
介護電子媒体化ソフトを利用する際の留意点について

１ 当該ソフトを利用する前にご確認いただきたい事項について

必ず「介護電子媒体化ソフト広報資料」を確認し、貴事業所で使用可能かを確認ください。  

広報資料の要件に該当しない場合は当該ソフトを使用することは出来ません。

２ 当該ソフトのインストーラーのダウンロード方法等について

① ホームページより「電子媒体化ソフトＶｅｒ．3インストーラー」をダウンロードし、デス

クトップ等に保存してください。

※ダウンロードに使用したＰＣにインストール を行う場合は、以下の②をとばし、③を参

照 ください。

※ダウンロードに使用したＰＣ以外のＰＣにインストール を行いたい場合は以下の ②を参

照 ください。

② 当該ソフトをインストールするＰＣにダウンロードした「電子媒体化ソフトＶｅｒ．3イン

ストーラー」を移動してくだい。

③ 本会ホームページからダウンロードした「電子媒体化ソフトＶｅｒ．3インストールマニュ

アル」の手順に従い、インストールを行ってください。

３ インストール時のエラーについて

 当該ソフトのインストールには、ご使用のＰＣに以下の「フレームワーク」が導入されている

必要があります。

 ご使用のＰＣに「フレームワーク」が導入されていない場合、インストール作業時にエラーメ

ッセージが表示されますので、インターネットより「フレームワーク」のダウンロードを行い、

ご使用のＰＣに導入後、再インストールをお願いします。

ＯＳ毎のフレームワークの種類について

○ｗｉｎｄｏｗｓ７ → ．ＮＥＴ Ｆｒａｍｅｗｏｒｋ ４．０

○ｗｉｎｄｏｗｓ８．１→ ．ＮＥＴ Ｆｒａｍｅｗｏｒｋ ４．６．２

○ｗｉｎｄｏｗｓ１０ → ．ＮＥＴ Ｆｒａｍｅｗｏｒｋ ４．６．２

（参考）．ＮＥＴ Ｆｒａｍｅｗｏｒｋは以下ホームページからダウンロードください

.NET Framework 4.0のインストーラー（①か②等にてダウンロード） 

① https://www.microsoft.com/ja-jp/download/details.aspx?id=17718

（.NET Framework 4.0 スタンドアロンのインストーラ※1）

② https://www.microsoft.com/ja-jp/download/details.aspx?id=3324

（.NET Framework 4.0 Language Pack※2）

.NET Framework 4.6.2のインストーラー（①か②等にてダウンロード） 

① https://www.microsoft.com/ja-jp/download/details.aspx?id=53344

（.NET Framework 4.6.2 オフラインインストーラ※1）

② https://www.microsoft.com/ja-jp/download/details.aspx?id=53323

https://www.microsoft.com/ja-jp/download/details.aspx?id=3324
https://www.microsoft.com/ja-jp/download/details.aspx?id=53344


（.NET Framework 4.6.2 Language Pack※2） 

※1「スタンドアロンのインストーラ」及び「オフラインのインストーラ」とは、インター

ネット環境に接続されていない端末向けのインストーラのことを示す。

※2 Language Pack をインストールすると、フレームワークに関するエラー等のメッセージ

を日本語で表示することが可能となる。（Language Pack をインストールしない場合は英語

でメッセージが表示される。） 

４ 請求データ作成方法及び本会への磁気媒体による請求について 

請求データの作成方法については、本会ホームページからダウンロードした「電子媒体化ソ

フトＶｅｒ．3操作マニュアル」を参照ください。

なお、請求データ作成後、本会に請求の際は、介護保険請求用として電子媒体（ＣＤ―Ｒ又

はＦＤ）を用意いただき、以下のとおり必要事項を記載して下さい。

なお、電子媒体に請求データを保存する際は、電子媒体に直接請求データ（ＣＳＶファイル）

を保存いただきますようお願いします。（フォルダの中に請求データを格納しての電子媒体へ

の保存は不可）

【ＣＤの場合】

レーベル面に直接必要事項を記載する。

【ＦＤの場合】

ラベルのシールを貼り、必要事項を記載する。ＦＤのフォーマットは１.４ＭＢ。
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